
EPIDEMIOLOGIA  E  CLINICA  DELLE  PATOLOGIE
 dei gruppi etnici più rappresentati nel nostro territorio
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TRIAGE:  SCOPO

I°  Identificare in modo corretto 
- le funzioni vitali   alterate?  codice rosso

- il  «problema»  prioritario

+ fattori correlati

II° Attribuire un codice/colore come espressione di 
urgenza con cui valutare  trattare il paziente



Triage territoriale od intraH

metodologia operativa:  ordinata in 3 livelli 

1°
Livello Valutazione  delle  funzioni vitali

2°
Livello

Identificazione di                                    - 
sintomo/segno principale e                   - 
fattori di rischio correlati

3°
Livello

Valutazione  di
- ipotetico danno d’organo non vitale     
- stato di sofferenza

               Attribuzione  del  Codice  Colore                      
   



Significato  dei  Codici Colore

ROSSO alterazione acuta delle funzioni vitali

GIALLO
rischio di rapida alterazione  funzioni 
vitali o di invalidità maggiore

VERDE
Potenziale danno d’organo e/o grave 
stato di sofferenza

BIANCO non priorità di rischio né di sofferenza



Alterazione acuta
Funzioni Vitali

Alterazione  del  sensorio

Distress  respiratorio

Cute cianotica, pallida, fredda, sudata

seguiranno approcci specifici:
BLS(D) – manovra di Heimlich

ACLS – ALS - AMLS
ATLS - 

ispezione



ALTERAZIONE DELLE FUNZIONI 
VITALI

approccio immediato
previo o parallelo ad attivazione 118

ARRESTO  CARDIORESPIRATORIO BLS/D

OSTRUZIONE  VIE  AEREE HEIMLICH  (BLS)



ALTERAZIONE DELLE FUNZIONI 
VITALI

approccio iniziale
Posizione supina  (semiseduta in caso di distress respiratorio con polso 

 radiale palpabile)

Gestione vie aeree nei pazienti in coma: apertura, aspirazione, ventilazione 
con ambu, intubazione oro-tracheale

Supporto respiratorio  con O2 terapia (fino a 100% ossigeno con maschera
 reservoir), in caso di insufficienza respiratoria con conservata 

compliance ventilatoria

Accesso venoso di grosso calibro (immediato stick glicemico nei
 pazienti in coma – standard bioumorali + tossicologico)

Monitoraggio: Sat. O2  – FR – FC – PA – T°C – glicemia

ECG 



Problemi  Principali
maggiori e minori

Dispnea Disturbi psichici

Perdita di conoscenza Intossicazione 

Cardiopalmo Allergia

Dolore toracico Emorragie non da trauma

Dolore addominale Gravidanza

Dolore alla schiena Trauma maggiore

Cefalea Trauma minore

Disturbi neurologici Problemi medici specifici

specifica raccolta dati 
(anamnesi)



PREVALENZA  ACCESSI 
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N° ACCESSI  PRINCIPALI  ETNIE
PRONTO  SOCCORSO  H. DELL’ANGELO

ETNIA N° %

MOLDAVIA 1989 14,7 %

BANGLADESH 1925 14,3 %

ROMANIA 1199 8,9 %

ALBANIA 861 6,4 %



N° ACCESSI  PRINCIPALI  ETNIE
PRONTO  SOCCORSO  H. DELL’ANGELO

ETNIA N° %

CINA 627 4,6 %

EX JUGOSLAVIA 545 4,0 %

UCRAINA 505 3,7 %

MAROCCO 498 3,7 %



ACCESSI  PRINCIPALI  ETNIE
PRONTO  SOCCORSO  H. DELL’ANGELO

ALTRE  ETNIE  1° ALTRE  ETNIE 2°

MACEDONIA        (369) NIGERIA           (219)

SENEGAL              (366) TUNISIA            (214)

REPUBBLICA  CECA     
                               (278)

EGITTO             (204)

BRASILE                (260) FILIPPINE        (179)



DISTRIBUZIONE  SESSO

48,5 %



ETA’  MEDIA  in  M/F
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Prevalenza  codice  colore

STRANIERI ITALIANI

ROSSO 0,8 % 2,2 %

GIALLO 17,6 % 20,4 %

VERDE 17,3 % 30,1 %

BIANCO 64,3 % 47,4 %
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ESITO  VALUTAZIONE  PS

STRANIERI ITALIANI

DIMISSIONE 84 % 81,2 %

RICOVERO 10,3 % 14,9 %

ALLONTANAM. 5,2 % 3,4 %

DECESSO 1 caso 61 casi



ESITO  VALUTAZIONE  PS

STRANIERI ITALIANI

DIMISSIONE 84 % 81,2 %

RICOVERO 10,3 % 
1,6 % + 8,7 %

14,9 %

ALLONTANAM. 5,2 % 3,4 %

DECESSO 0,007 % 0,07 %



PROBLEMA  PRINCIPALE  
D’ACCESSO

i  principali        
problemi  d’accesso STRANIERI ITALIANI

TRAUMA 19,8 % 23,1 %

Problemi   OSTETRICO        
GINECOLOGICI 11,3 % 3,8 %

Problemi OCULISTICI
                 ODONTOIATRICI
                 ORL
                 DERMATOLOGICI

9,5 % 7,9 %

DOLORE  ADDOMINALE 8,7% 7 %
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PROBLEMA  PRINCIPALE  
D’ACCESSO

i  principali        
problemi  d’accesso STRANIERI ITALIANI

DOLORE  TORACICO 5,5 % 4,5 %

DISTURBI  NEUROLOGICI 3,2 % 3,9 %

DISPNEA - TOSSE 3,1 % 5,3 %

FEBBRE 2,9 % 5 %



PROBLEMA  PRINCIPALE  
D’ACCESSO

i  principali        
problemi  d’accesso STRANIERI ITALIANI

ALTRO 28,3 % 29,3 %



PROBLEMA  PRINCIPALE  
D’ACCESSO

i  principali        
problemi  d’accesso STRANIERI ITALIANI

ALTRO 28,3 % 29,3 %!



Questa foto di Autore sconosciuto è concesso in licenza da CC BY-SA



BARRIERA  LINGUISTICA ???

• Interpretariato  telefonico

• Numero  verde

• Multilingue

• Dect



Violenza  di  Genere



INCIDENZA DEI CODICI ROSA
anni 2016 - 2017

2016 2017 Età media

italiane 89 94 42,6

straniere 62 68 35,8

totali 151 162 40,4





Incidenza degli eventi 
in base alla nazionalità

2017



distribuzione % della adesione al 
colloquio secondo nazionalità

16,7

2017



Questa foto CC BY



… anche  da  parte  loro …
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