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Medici in pensione, é il caos

Graduatorie da rivedere a Venezia. Super lavoro in ospedale
urni infiniti in corsia
¢ allarme in ospedale

Il 40% dei camici bianchi lavora fino a 250 ore in piu all’anno: un mese gratis

IL REPORT

Con 'aumento
dello stress si
rischia un calo della
qualita del servizio

Rossi (Anaao): chiva

in pensione non viene
sostituito, € un disastro

UJO data

(] stampa

di SabrinaTome
D PADOVA

Medici ospedalieri costretti a
turni infiniti e a straordinari
non pagati per 'equivalente di
un mese di lavoro; specializ-
zandi abituati a saltare non so-
lo i riposi settimanali, ma an-
che le ferie. E, sempre pit diffu-
sa, ¢ la sindrome da burnout
(uno stato di indifferenza verso
la professione). Succede nelle
corsie degli ospedali italiani e
di quelli veneti, conseguenza
del blocco del turn over che ha
ridotto il numero di camici
bianchi. Una situazione desti-
nata ad aggravarsi in futuro vi-
sto che, entro il 2023, in Vene-
to, sara andato in pensione il
40-45% dell’organico. A lancia-
rel'allarme gli stessi medici, at-
traverso lettere aperte ai cittadi-
ni e attraverso le associazioni
di categoria.

Le lettere di denuncia. C’e la let-
tera di denuncia dello specializ-
zando padovano inviata alla
stampa: il giovane racconta di
lavorare, in una settimana, dal-
le 75 alle 84 ore, il che significa
trale 27 ele 36 ore in pitt oltre i
limiti di legge. E scrive preoccu-
pato: «Ogni giorno, quando
timbro al mattino, penso a
quanti errori commetterd du-
rante la giornata e quanti altri
ne commetteranno i miei colle-
ghi» (il testo integrale nella pa-
gina accanto, ndr). E ¢’ la lette-
ra, appassionata, del presiden-

dal 1980 monitoraggio media

LEONI

Solidarietaa
chifaiturnidi
notte perché conil blocco
del turnover I'attivita

€ usurante ed esposta ad
errori: devono poter
lavorare al meglio

te dell’Ordine dei Medici di Ve-
nezia Giovanni Leoni a Quoti-
diano Sanita, ripresa nel suo
stesso profilo Facebook. Leoni
racconta le difficolta dei turni
di notte spiegando come i me-
dici che li praticano abbiano
«bisogno della solidarieta di
tuttii colleghi perché in un con-
testo di blocco del turnover e
delle assunzioni, loro hanno
un’attivita pili usurante ed
esposta ad errori. Questo mag-
giore impegno deve essere rico-
nosciuto ed adeguatamente
considerato, non solo dalla po-
litica e dalle direzioni, ma an-
che dagli altri colleghi, e da tut-
ti i cittadini perché di “quelli
della notte” possiamo aver bi-
sogno tutti e devono essere
messi nelle condizioni di lavo-
rare al meglio delle loro possibi-
lita nell'interesse globale. Que-
sta solidarieta loro non ve la
chiederanno mai, maio nonmi
vergogno a chiederla a voi per
loro, ho accettato l'incarico di
presidente apposta».

Un mese di lavoro in piti al’anno.
11 problema dei super turni e
stato oggetto anche di un’anali-
si di Anaao Giovani, ’associa-
zione dei medici dirigenti. «La
premessa e che gli orari degli
specializzandi non sono diver-
si da quelli dei medici struttura-
ti», sottolinea il responsabile
veneto Andrea Rossi, «Secon-
do lo studio che abbiamo con-
dotto su un campione, il 40%
degli interpellati fa tra le 150 e

le 250 ore dilavoro in pitt all’an-
no rispetto al contratto. E solo
i125% di queste ore viene paga-
to. Il che significa che il medico
lavora ogni anno un mese in
pilt gratis». Per quanto riguar-
da gli specializzandj, la situa-
zione & pesantissima: il 30% la-
vora di giorno nonostante il tur-
no di notte e il 22% si trattiene
altre due ore dopolo “smonto”,
mentre il 25% lamenta la man-
cata fruizione dei 30 giorni di
ferie. La causa di questa situa-
zione? «Il mancato turn over
dei medici che non vengono so-
stituiti quando vanno in pen-
sione», afferma Rossi, «Qui c’'e
la classe medica tra le pil1 vec-
chie, con un’eta media di 55 an-
ni. In Veneto la situazione & al
momento sotto controllo, ma
se non si faranno assunzioni, si
finira sott’acqua come altre re-
gioni». L’assessore alla Sanita
Luca Coletto ha chiesto aRoma
110 unita in pil: una goccia a
fronte degli 8.500 medici ospe-
dalieri presenti in Veneto.

I piccoli ospedali. Si sta peggio
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nei piccoli presidi: «Sono i pri-
mi ad andare in asfissia», preci-
sa Rossi, «In alcuni casila situa-
zione & da incubo. E evidente
che in queste situazioni ne ri-
sente la sicurezza: d’altra parte
chi salirebbe con un taxista che
ha guidato tutta lanotte? Se poi
succede un sinistro scatta la ri-
cerca del colpevole, ma non si
considera |'errore determinato
da una falla organizzativa».

Gli effetti dello stress. In una
“survey”, una ricerca di Anaao
Giovani suun campione di qua-
si 2 mila medici, riferita ai cari-
chi di lavoro in corsia e pubbli-
cata I'anno scorso, si legge co-

me «un incremento importan-
te e prolungato dell’orario di la-
voro e associato non solo ad un
peggioramento oggettivo delle
performance cognitive e ad un
incremento del rischio clinico,
ma anche ad un incremento
del rischio di malattie per gli
operatori e della sindrome da
burnout. Il medico sottoposto
a carichi di lavoro e stress ec-
cessiviinizia a perdere progres-
sivamente 'empatia, a morire
professionalmente. «E tutto
cion, si legge nel documento,
«oltre ad avere degli evidenti ef-
fetti drammatici sul piano indi-

viduale, ha degli indubbi effetti
negativi particolarmente sul
piano organizzativo e lavorati-
vo con il calo della qualita del
servizio, il calo della perfor-
mance e I'aumento dell’assen-
teismo». Dallo stesso studio
emerge che il 91,95% del cam-
pione reputa di essere sottopo-
sto ad un eccessivo carico lavo-
rativo e il 67% lavora dopo un
turno notturno. Qualche spe-
ranza di migliocramento artiva
oradalrecepimento dellalegge
europea sul riposo, la 161/2014
che impone il limite delle 48
ore dilavoro settimanali.

©ORIPRODUZIONE RISERVATA

L’Osservatorio: «Le criticita ci sono, ma é shagliato generalizzare»
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PADOVA. «Devono essere riconosciuti agli
specializzandi schemi di impegno orario
giornaliero analoghi a quelli degli altri medici
strutturati». E I’Osservatorio nazionale della
formazione medica specialistica che chiariscela
regolamentazione dei turni degli specializzandi,
secondo quanto previsto dalla Direttiva
europea 88 del 2003.

Nei mesi scorsi le 42 Scuole di specializzazione
padovane hanno ricevuto una circolare
contenente le nuove linee guida. Il documento é
stato redatto dal professor Roberto Vettor
dell’'universitadi Padova, presidente
dell’Osservatorio nazionale. «Ricordo che lo
status di specializzando non & quello di
lavoratore, ma di medico in formazione
specialistica», spiega il professor Vettor,
«Nonostante questo, I’orario di lavoro dello
specializzando deve essere equiparato a quello
del dirigente medico. Fermo restando che
queste regole possono essere omesse: ad
esempio, un chirurgo in sala operatoria non pud
andarsene perché la Comunita europea dice che
ha finito le sue ore. Lo stesso principio vale per
lo specializzando».

Sul tema interviene anche Michele Negrello,
rappresentante di Mespad, I’associazione di
medici specializzandi di Padova. «Piui che di
quantita delle ore, dovremmo parlare di qualita
della formazione. Se i tempi fossero ben
strutturati e impostati dal punto di vista

didattico, nessuno si lamenterebbex, sottolinea
il dottor Negrello, «Esistono casi in cui la figura
dello specializzando é sfruttata. Accade che i
giovani vengano impiegati in mansioni che non
gli spettano, come attivita amministrative o
burocratiche, ma lasituazione & talmente
eterogeneache non si pud fare di un’erba un
fascio. Purtroppo anche negli ambienti sanitari
esistono direttori maleducati, che non svolgono
amodo il loro lavoro, gli specializzandi devono
sapere che quando si trovano difficolta possono
rivolgersi a noi. Esiste un organo specifico, il
Comitato di garanzia, che viene attivato quando
non si riesce ad arrivare alla risoluzione del
problemax. Dietro a carenze di personale,
possono nascondersi situazioni di disagio. «In
alcuni reparti dell’Azienda ospedaliera c’é poco
personale e tanto lavoro da fare», spiega
Negrello, «il rischio primario & quello di andare
tutti contro tutti e chi é frustrato se la prende
con i suoi stessi colleghi. | medici in formazione
non hannonessun problema asentireurlae
rimproveri da parte dei loro superiori,sea
questo segue una spiegazione. Non esistono
soprusi sistematizzati contro gli specializzandi
dei primi anni, se un giovane si sente preso di
mira magari é perché c’é una certa pretesa di
efficienza. Nel momento in cui si dice che uno
specializzando lavora troppo, bisogna
ricordarsi che vale anche per il medico
strutturatox. (e.f.)
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IL SUPER
LAVORO

DEI MEDICI

Straordinari
annuali

Straordinari il 25%
pagati di quelli fatti

Lavoro diurno
dopo il turno
notturno

Smonto da succede al

fine turno 22%‘dggli ;
2 ore dopo specializzandi

Mancata
fruizione
ferie

cromasia
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